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днlпропЕтровськ гАззБут

Товариство з обмеженою вiдповiдал ьн iстю
<<fl н i п ро петровGь кгаз збут>>

звlт про упрАвлlння
За piK, що закiнчuвся 31 еруОня 2О21 року

ТОВ (ДН| ПРОПЕТРОВСЬКГАЗ ЗБУТ)
вул, Поля буд.2 лiт Д-2, м. !нiпро, 49000, УкраТна

Тел.: +ЗВ0 67 554-26-10
email: zbut@dpgaszbut, 1 04,ua



ТОВ <Днiпропетровськгаз збут> звlт про упрдвлIння

оеляd iliяльносmi

ТОВ <flнiпропетровськгаз збут> (далi - Компанiя) здiйснюе лiцензовану господарську дiяльнiсть:- 3 пOстачання прирOднOго газу вiдповiдно до ст.9 3акону УкраТни Nе329-Vlll вiд Og.'0+.ZOl5p. <Про ринокприродногО га3у) та ЛiцензiТ, виданоТ на пiдставi Постанови нкрЕкП вiд 16.05.2017р. Nе65З;- з постачання електричноТ енергiТ спожив?:у вiдповiдно д_о_ закону УкраТни кПро ринок електричноТ
енергiТ> та ЛiцензiТ, виданоТ на пiдставi Постанови нкрЁкп вiд Z+.OO.Z|2Op. Ne1 199.

Компанiя е постачальником природного газу для побугових iпоживачiв (населення) та непобутовихспоживачiВ на територiТ на територii,Щнiпропетровськоi областi, включаючи м. flнiпро ia м. КривЙИ Вiг.основними постачальниками природного газу у 2О21 роцi для под"i'rrБiреалiзацiТ у розрiзi категорiйспоживачiв були:

Компанiя активно приймае участь у публiчних закупiвлях на постачання електричноТ енергiТ для потреббюджетних органiзацiй.

Корпораm uB на сm рукmура

Компанiя зареестрована у единому державному peecTpi юридичних осiб та фiзичних осiб-пiдприемцiвУкраiни 29,12,2014 року.
Початок ведення господарськоТ дiял.ьностi розпочався.O't.07.2015р. Основний вид дiяльностi за KBEfl35,23, <Торгiвля газом через мiсцевi (локальнi) труОо'прJвЬдЙ".'У червнiiОiЬ роЙу Коrп"нiя отримала лiцензiю направо впровадження господарськоТ дiяльностi з постачання елекгроёнергiТ спожиЁачу.
товариство е ллатником податкiв на загальних умовах та знаходиться на-облiку у !нiпропетровськомууправлiннi Офiсу ВПП ДФС.
компанiя е юридичною особою, яка. створена вiдповiдно до чинного законодавства Укратни наневизначений строк, мае найменування, самостiйний'баланс, круглу печатку та щтампи iз сЬЪй ,й"еriуЪ""н"м,

фiрмовi бланки, мае право вiдкirивати (закривати) поточнi,' вълюiнi, депбзитнi Ti iнlлi рахунки в банкiвських
установах.

УЧаСНИКаМИ [О.Чl'ЗЦLq РРlдllчti о99Щ:_щ jз.Lе_еgl!э_ованi у республiцi кiпр, а саме: пордлд вЕнчЕрсЛlМlТЕД (PoRALA VENTIJRES LiMiTBo), ПАСлЕЁ вЁтвFгiрДцэЦд_tплttЁл ]1пý!'вк впrтвпЁкis-Ёs r_rMrTBo),крЕ3Ер холдlнгс лlмlтЕд (KREZER н9чq!ry.9ý_LlмlТЕD); нвсlьд ввЁйЁрс-лlмtтвд (NЕSlвд VENTURESLIM|TED), мАтЕроН лlмlтЕД (MATHERON LlMITED). в"ййй'органом Товариiтва Б зjйой'i-ЪЪЙрБсникiв. vТовариствi створено одноосоt5овий виконавчиИ фгаJ Т Д"рЪ*rор, який'здiйСнЙе керiвництво (управлiння)господарською дiяльнiстю Товариства. Дирекгор Товарисidа' вирiшуе ,;i ;;Й;; дiяliьност-i Й.БрЙ"r"", ."винятком тих, шо належать до компетенцiт Загальних зборiв учасниkiв.' 
"

СтаноМ на 31 груднЯ 2021 р. розподiл часток в Стаryтному капiталi Компанiт е насryпним:

для побутових споживачiв ТОВ
для бюджетних установ, промислових споживачiв,
непобутових споживачiв - ТОВ кЙЕ Енергiя>.

Газопостачальна компанiя <Нафтогаз Трейдинг>,
релiгiйних установ та iнщих суб'ектiв господарювання та

31 еруOня

е забезпечення безпечного та безперебiйного постачання
охоплення ринку електричноТ енергiТ, На сьогоднiшнiй деньобслуговуе споживачiв flнiпропетрбвськот ооласii, 
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3асновник
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Основною метою дiяльностi КомпанiТ
природного газу споживачам Bcix категорiй та
компанiя в частинi п.остачання природного газу
мiсто,Щнiпро та MicTo Кривий Рiг.



звlт про упрАвлlння
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у 2021роцi 313 toieHTiB на поставцi КомпанiТ по електричнiй енергiТ. 30 обрали пакетнУ пропозицiю (газ +
елепроенергiя>.

ltiHHocmi ТОВ <!нiпропеmровськеаз збуm>

liяльнiстЬ Товариства спрямована на реалiзаЦiю головниХ принципiв роботи:

ТОВ кflнiпропетровськгаэ збуг> з розумiнням ставиться до погiршення фiнансовоТ сиryацiТ деяких
споживачiв у перiод карантину, тому iнформуе клiентiв про важливiсть вчасноi оплати paxyHkiB за газ, строки
оплати та моясlивiсть укладення договору реструrтуризацiТ.

промисловi
споживачi та

iншi субекти
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компанiя iнформуе cBoix клiентiв про змiни в законодавствi, запровадження нових тарифiв та оголошення
акцiй. 3апропонована споживачам пакетна пропозицiя (газ + електроенергiя> передбачае обслуговування клiента
одним персональним менеджером по обом напрямам, а тариф <Фiксований> захищае бiзнес та населення вiд
коливання цiн.
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ПОСТАЧАЛЬНИК
ГАЗУ ТА ЕЛЕКТРОЕНЕРГlТ

твlй гАззБут для БlзнЕсу

споживачi природного газу максимально використовують онлайн сервiси, lло допомагае клiентам компанiт
вирiшувати питання дистанцiйно i зводять до MiHiMyMy вiдвiдування людних мiсць.
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Розрахуватися за спожите блакитне паливо клiенти ТОВ <flнiпропетровськгаз збуп можугь у зручний для
себе спосiб та у будь-який час доби за допомогою:

пАрАклlкlв
lпитАння B[4P!J.EHO Г-i
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ТОВ <<Днiпропетровськгаз збуп звlт про упрдвлlння

обсяе реалiзованоео прuроОноео еазу з ресурсу ТОВ <!нiпропеmровсъкеаз збуm>> поднiпоопеmровсъкоi облdсйL включаюiч i. iiлiiйо'йi iiibtuBut pie за zozo р. mа zozt р.

оБсяг рЕАл lзовАнного п риродного гАзу

нЕпоБутовl споживАчl

рЕлlгlйнlопганlзяцtI

промисловl споживАчl тА lншl
суБ, екти господАр ювАння

Б ЮДЖ ЕТН| УСТАНО ВИ

НАСЕЛЕННЯ

рАзом

r 2021piK

r 2020 piK

обсяе реалiзов2:2!л?i:i!l!!!!i,еуецеri з ресурсу ТрВ <flнiпропеmровськеаз збуml> по

ОБСЯ Г РЕАЛ lЗОВАНОТ ВЛ ВКТРИЧ НОТ ЕНЕРГIТ ЗА
2021 PlK

промисловl споживАчl тА |ншl
СУБ,СКТИ ГОСПОДАР ЮВАННЯ

Операцiйнi mа фiнансовi резульmаmч

насryпна таблиця вiдображае ocHoBHi фiнансовi результати Компанii

Стаття Код рядка 2021 2020
1 2 3 3

Ч исти й дохiд вiд реалiзацiт продукцГ (тББрiБlЪЕ
послуг) 2000 5 008 600 3 809 0зб
coбiBapтicтb реалiзованоi продукцiТ 1ToBapiB, роОЦ
послуг) 2050 (5 153 019) (3 838 436)
Валовий: прибуток 2090

збиток 2095 (144 419) (29 400)
lншi операцiйнiдоходи 2120 8 244 4 225
Адмiнiстративнi витрати 21з0 (18 927) (19 981)
lншi операцiйнi витрати 2,180 (771664) (372 887)
Фiнансовий результат вiд операцlйноТ
дiяльностi:

прибуток 219о
збиток 21 95 (926 766) (418 043)

lншi фiнансовiдоходи 2220 10 678 зз 762

797 1о25

5о0 524

1а447 2о бзз

125о5 19оз1

б46686 676 1о0

678 935 t 1-t зl,з

1о 769 827



звlт про упрАвлlння

Фiнансовi витрати 2250 (23 051) (23 841)

Фiнансовий результат до оподаткування:

прибуток 2290

збиток 2295 (939 139) (408 122)
(Витрати) дохiд з податку на прибуток 2300
Чистий фiнансовий результат:

прибуток 2350
збиток 2355 (9з9 139) (408 122|

2021 р, zOz0 р.

На пiдставi Постанови КМУ Nq 25 вiд 1B.Q1.202J р9ку <<Про внесення змiн до деяких постанов Кабiнету MiHicTpiBУкраТни> BHeceHi змiни до постанови кмуЪц 091220ТГ Nq 12зб <Про BcTaHornbrr" карантину та запровадженняобмежувальних протиепiдемiчних заходiв з метою запобiганняlйиренню на територiТ УкраТни гостроТ респiраторноТхвороби CoVlD-l9, спричиненоI KopoHaBipycoM_SARS-CoV-2> пунктом 41 встановлЪно з 1 лютого Z021 poKv на перiод дiiкарантину' але не довше нiж дО 31 березнЯ 2021 р,, граничнЧ цiнч на П а договорами постачання мiжпoбyтoвимиcпoжИBачaмитапocтаЧалЬнИкаMИ'"pi"'@"*y,а,""'пoдаткyHаДoданy
BapTicTb та плати 3а транспорryвання магiстральними газопроводами до внутрiшнiх iочок виходу з газотранспортноТсистеми, У KBiTHi 2021 р.. реалiзовували продукцiю побутовим Ьпоживачам, корисryючись в своТй роботi постановою КМУNs25, яка була нижча цiни закупiвлi, аналогiчно iз ситуацiею, яка була у сiчнi мiсЬцi 2021 р. У зЬ'язку . .."й 

"bn"rr""собiвартостi реалiзованоТ продукцiТ перевищила величину чистоiо доходу вiд реалiзацiТ.
Постановою нкрЕкп вiд О7.О4.2о21 року Ns572 затверджена рiчна цiна на газ для побутових споживачiв.з 01травня 202'1 року для населення ТоВ <,Qнiпропетровськгаз збуо цiнЬ на природний iй становить 7.99 грн. за 1 куб,метр з ПДВ 20%.

Ччсmuй iloxid BiO реалiзацii проОукцii (mоварiв, робim, послуе)

Продаж природного газу
Послуги з пiдключення/вiдtоючення абонентiв вiд системи
газопостачання

Продаж елекгроенергiТ
Чистий. дохiд вiд реалiзацiТ продукцiТ (ToBapiB, робiт,послуг) разом (рядок 2000)

mчс. ерн.
4 971 415

274

36911

5 008 600

mчс. ерн.
3 807 974

,1 062

3 809 036

ДОХiД ВiД РеаЛiЗаЦiТ ЗбiЛЬЩИВСЯ У 2О21 роцi порiвняно з попереднiм перiодом, у зв,язку iз початком дii вiльного
ринку природного газу для населення, завдяки чого побутовi споживачi'маЁть змогу самостiйно змiнюватипостачальника, 3менщення доходу з послуги припиненняiвiдновлення абонентiв вiд системи газопостачаннявиниклою по причинi введення мораторiю на дану послуги у зв'язку iз пандемiею, викликаною коронавiрусноюiнфекцiею COVlD-19.

основна частка доходiв Товариства припадае на продаж природного газу.
у таблицi наведено дохiд вiд продажу природного газу у розрiзi категорiй споживачiв:

Категорiя споживача Структурадохёз 
frffrJ 

року, тис.

{аселення 5 319 513 3 377 043
Промисловi споживачi та iншi
суб'екти господарюван ня 520 411 306 336

Бюджетнi установи 112 542 11в 281
Эелiгiйнi органiзацiТ 6 411 2 804
Непобутовi споживачi 6 822 5 511
ншi доходи з28 1 062
Разом 5 966 027 3 809 036

Дохiд вiд продФtry елекгричноТ енергiТ за 2О21 piK сшав 44 2g4тис. грн. без ПflВ.



Собiварmiсmь реалiзованоi проОукцii (mоварiв, робim, послуе)

ллл_,л9:9i:ЗРJi*.'l_""ЛiЗованоТ продукцiТ у 2О2lр, - 5153019 тис. грн., у 2020р. _ 3838 436 тис. грн., тобтореалlзацlя зменшилась , у зв'язку iз переходом промислових споживачiв, ilooyiJBйx споживачiв ia lншиi суо'екгiвгосподарювання на iншого постачальника та зменшенням обсяry споживання населенням через високi тарифидля потреб населення.
Показники, до складу яких включена собiвартiсть реалiзованоТ продукцiТ:

ТОВ кДнiпропетровськгаз збут> звп прО упрдвлlннЯ

Стаття витрат 2021р., тис. грн. 2020р,, тис. грн.

Природний газ транспорryвання
магiстральн ими та розподiльчими сiтями 5 022 335 3 762 363

Елекгроенергiя 36 4в2 0
Послуги фiнансових установ 18 225 11 163
Послуги Call центру 8 822 ,l1 958

.Щрук та доставка квитанцiй 9 317 10 953
Юридичнi послуги 15 055 8 861
Витрат по правовому супроводжуванню та
програмному забезпеченню 838 7в2

ФОП з нарахування 34 338 25 798
iншi витрати 7 в27 6 578
Разом витрати 5 15з 0,t9 3 838 436

40 000

з5 000

з0 000

25 000

20 000

15 000

10 000

5 000

0

Витрати на оплаry
працi

Вiдрахування на Податок на додану Податок на
соцiальнi заходи BapTicTb (ПflВ) прибуток

Валовuй прuбуmок/(збumок)

Валовий збиток КомпанiТ виник у зв'язку iз закупiвлею природного газу для населення по цiнi, якаперевищую цiну реалiзацiТ.
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Л iKBidH icmb mа зобов'я за н ня

В зв'язку з тим, lло основним видом дiяльностi КомпанiТ е постачання природного газу, фiнансовийрезультатзалежить вiд обсягiв постачання та рiвня розрахункiв за.спожитий природний 1aJ ВрайЁуоiй'iоr"оrута своечаснiсть розрахункiв за природний газ споживЬчами,'Компанiя виконуо БЬоiпБiо"нi зобов'язання.основна заборгованiсть у Товариства складаеться за природний газ, послуги з транспорryваннямагiстральними трубопроводами природного газу:

Постачальник товару
або послуг

3аборгованiсть на
31.12.2021, тис. грн.

3аборгованiсть на
31.12.2020, тис. грн.

Нафтогаз Украiни НАК 2 044 838 2 044 8з8
<ЙЕ Енегргiя> ТОВ 9 зз1 536 735
Нафтогаз Трейдинг ГК 2 066 056 0
Разом 4 120 225 2 581 573

компанiя пишаеться своею стабiльною та
цiнними навичками, знаннями та досвiдом. Повага
орiентованих на майбугне, забезпечення' постiйного

склала 126 осiб. (2020р. - ,l29 осiб.). Ключовий управлiнський

- жiнки, 11о/о - молодi люди у вiцi до 30 poKiB. Середнiй BiK

Yci працiвнИки iз загальНоТ чисельностi працюючих в КомпанiТ мають ocBiry бакалавра або повну вищуocBiry, 3а звiтнiй перiод з Компанiт звiльнився 5i працiвник, прийнято на роОоту +-В працiЬнЙ*ir. КЙЬlцi.*,плинностi кадрiв за 2021 piK склав 35%. Середньомiсячна заробiтна плата за 
'2О2l 

iiксклала 22 8Зg грн. (2020р.- 19 323 грн.).
у 2021 роцi Компанiя повнiстю виконала норматив по працевлаштуванню осiб з iнвалiднiстю. ВсьоготакоТ категорiТ працюючих 7 чоловiк.
головними цiнностями взаемодiт Компанiя визначае

професiоналiзм та справедливiсть.
насryпнi: сумлiннiсть та довiра, прозорiсть,

Компанiя отримала чистий збиток у cyMi ,1 09о 38s тис. грн. за рахунок збiльшення iнших операцiйних
витрат, до складу яких в бiльшiй Mipi вtоючений резерв сумнiвних боргiв та нарахування зобов'язання в частинiнедотримання мiнiмального обсяry по договору за вказаний перiод (2020 piK: чисiий збиток у cyMi 4О8 12з тис.
грн., 2019 piK: чистий прибуток у cyMi 198 483 тис. грн.).

Соцiальнi аспекmч mа каOрова полimuка

персоналом.
Середня кiлькiсть працiвникiв у 2О21

персонал - 1 особа (2020р. - 2 особи).
Майже g4% працюючих у Товариствi

працюючих - 41 piK.

добре скоординованою командою - професiоналами з
до прав i потреб працiвникiв, застосувЬння пiдходiв,
навчання та пiдготовки програм е основою управлiння

У дiяльностi Товариства поважають особистi свободи, права та гiднiсть людини, не допускаються будь-якi форми утискiв на робочому мiсцi та поведiнка, як.а б розЙядалася як образлива'iнеприИi'ят,iа.'КБрl"r"к" ,едопускаютЬ в своТЙ управлiнсьКiй пракгицi методiв, якi прЙнижують особисryl-iд"йr, пр"цiвirикiв.
неприпустимою е дискримiнацiя або надання переваг залежно вiд походження, соцiального i майновогостану, расовот та нацiональноi приналежностi, BiKy, cTaTi, йови, полiтич"их'пойяББ, релiгiйних переконань, роду iхара]сгеру занять, сексуальнот орiентацiт, мiсця проживання та iнtдих обставин.
основними_критерiями для прийнятгя рiшень стосовно персоналу е квалiфiкацiя працiвника, професiйнiздiбностi, факгичнiдосягнення та iнцi критерiТ, пЬв'язанi з ЬЬЪЪiою фахiвця'. 

- ,--",т,

Компанiя пiдтримуе та заохочуе iнiцiативнiсть i винахiдливiсть працiвникiв, сприяе роэвитку та реалiзацiТyMiHb i здiбностей персоналу.
вая<лlивим елементом взаемодii держави., бiзнесу та суспiльства Товариство вважае також корпоративнусоцiальну вiдповiдальнiсть перед своiми спiвробiтникамй та членами ix родйн, перед мешканцями населенихпункгiв, де вона здiйснюе свою дiяльнiсть, та пёред суспiльством у цiлому. 

| - l

Працiвники отримують 3нання та вдосконалюють своТ навички за допомогою спецiалiзованихнавчальних програм, шо проводяться внутрiч.tнiми та зовнiшнiми постачальниками.
у 2021 роцi були проведенi навчальнi програми для керiвникiв пiдроздiлiв та керiвного складу,

3axo0u з бороmьбч з корупцiею mа хабарнuцmвом

полiтика Компанiт полягае в тому, щоб не брати участь у хабарництвi або корупцiт, а також
дотримуватися чинних антикорупцiйних законiв.

Компанiя дотримуеться насryпних принципiв:

ТОВ lФнiпропетровськгаз збуп звlт про упрдвлlння



тов <<днiпропетровськгаз збут> звlт про Упрдвлlння

}Ми працюватимемо проти корупцiТ у всiх'Гi формах, вкпючаючи здирництво та хабарництво.}3абороняеться здiйснювати, Ъоiцiти аоо'пЁьпонуБьти будь-якi платежi, подарунки або заохочення зметою впливу на когось (у тому числi посадових осiб, постачальникiв, клiенiiв тощо);'r" * с"rЪ .тосуетьсяприйому платежiв, подарунiiв абб стимулiв.

}Bci платеж1_1glцl] бути_об/рунтованими i пiдпадати пiд прийнятну комерцiйну пракгику.}yci Taki витрати повийнi бугй Йалежним чиной вйоораженr в оолlку.}ми не допускаемо так звdних полегщуючих плаiёжiь (наприrсlъд,-'riевеликi неофiцiйнi платежi чиновникамдля прискорення процесiв).
}Компанiя не робить полiтичних BHecKiB.
}При залученнi до дiлових вiдносин Компанiя вибирае своii партнерiв з однаковим пiдходом нульовоiтолерантностi до корупцiТ та хабарництва.
}компанiя оцiнюе ри3ик корупцiт та хабарництва в сферах, де вона функцiонуе, i продовжуе вживатизаходiв для мiнiмiзацii цього ризику.-
}yci кошти, отриманi та сплаченi Компанiею пiд час ведення бiзнесу, суворо облiковуються таобробляються за допомогою банкiвських _пе_реказiв ""кr,ючно 

з метою мiнiмiзацП можливостей отримання чивилучення готiвки 3 метою хабарництва.У 2Oi1 роцi Компанiя продовжувала забезпечувати свою прихильнiсть дотакого управлiння грошовими коцтами.

Операцiйнi рuзuкч

в зв'язку з тим, lло основним доходом Компанii е торгова нацiнка постачальника природного газу,НеОбХiДНО ВРаХОВУВаТИ ВеЛИЧИНУ вiдповiднЬТ тбрговот нацiнки-та тiЬ",язанй"-з йй-р"до, негативних факгорiв, якiвпливають на операцiйний та фiнансовий_стан kомпанiт в умовах.надзвичайно складнот полiтичнот та економiчнотсиryацiТ в KpaTHi, Наводимо ocHoBHi проблеми, якi HJ БрЪiЬ"а"l .БгФййЙi-йr] 
""п".,"ни 

торговоТ нацiнки внасryпнiй послiдовностi :

1, Необхiднiсть продовження створення точок контакц/ (клiентських cepBiciB обслуговування) для наданняiнформацiт побутовим'споживачам. 3гiдно з положеннями-пу-нкry 1g ро.дпr-iirЪ_пу1,*ч 24 роздiлу lll Правилпостачання природного газу, затверджених постановою нкявкп 
"й fr.dg.ZOiS iчеZjg6, J"ЪБ.iй"ною вMiHicTepcTBi юстицii УкраТнй 06 лиiiопада 2О15 ро*у-зЪ Nslз82l27й7, Б;.;ч;льник зобов'язаниЙ створититочки контакту для надання iнформацiт побутовЙм споживачам, Також ооБййвним арryментом створенняклiентських cepBiciB обслуговуваннi е недостiтня iнформiцiина обiзнанiiть Ъпьжи"ачiв природного газу, що вбiльшостi випадкiв призЁодиiь до збiльшення соцiiлЬноI .напруги. CaMJ J цiет пр"ч ини та передусiм дляупередження негативних наслiдкiв виникае гостра. необхiднiсть'i"д"""" Jп*йч", прямих консультацiйнихпослуг шляхом вiдкритгя сучасних клiентських cejrBiciB обслуговування.

2, основними статтями витрат Компанiт е: банкiвськi koMiciT за збiр коштiв вiд населення, друк та доставкаPaxYHKiB абОНеНТаМ.ТаУ1l9qi9.1'"i 
""r?:У,,,Р_Ф;"i*уliзрЙтанням BapTocTi маiЬрiалiв та робlтзбiльшуютьсявитрати, якi пов'язанi з господарською дtяльнlстю.

варто 3азначити, що запорукою повноцiнного та якiсного виконання даних умов можна досягти лише з
Iff:Рg"?9Ю Р_ОЗВИТКУ ПiДПРИеМСТВа Та ВДОСкОНалення дiй направлених на ,ix 

виконання. окремо хочетьсявlдмlтити, що на сьогоднiшнiй день Компанiя не забезпечёна матерiально-iехнiчними засобами у повнiй Mipi,ПРЯМа ВЛаСНiСТЬ'.:i::.::.:I9Ч,_1РеЧrОЮ володiе на пра"аi оренди. А саме, iнвЬётицiина складова в загалi неврахована у торговiй нацiнцi постачальника природногЬ газу.

коеOumнuй рuзuк
контрагенти Компанiт можуть не здiйснити плановi платежi, що призведе до фiнансових втрат.Для зменшеlIя 

_в_пл_иву цЬого ризику Компанiя впроЬа4ила прiктику 
'мЬiiторин,ry 

рiвня розрахункiв таiСНУЮЧОТ ЗабОРГОВаНОС':_:З_S.lФТ]иИ- гГриЁоiн;Й' ;а";;'ýпЪg.р_т:лу едергiiо _ кредитнl ризики управляютьсяспецiалiстами'вiддiлiв..lрлодзIiР_Iз 
"р"дitфф iлyrкб.оъ, "iii"_.1g].1о;ае_пункти 

безпеки в договори з клiентами,такоЖ постiйнО здiйснкiе 'плонiторинi 
&poKiB вийонаннi платежiВ за. 

-договоРами 
на 'поста.iання 

(продаж)ПРИРОДНОГО ГаЗУ Та еЛеКТРИЧНОТ еНергit, Акгивно ЪедетьЬя прЬlеiiiиilБ' _ 
-Б;1;;й- 

рБбЬiБ"',fil""iir""r"озаооргованостi.

Рuз u к dеф!уu mч gс новн оео п е рсон алч
БlДСЛНlСТЬ gР.:9_1О|О_lеРсоналу може загрожувати загальнiй ефекгивностi роботи компанii.Компанiя з4iйснюе ряд Ъаходiсi.g:-:у.9,"чеiня цьог_о_9изикf та пропонуе KoHKypeHTHi умови працiпотенцiйним працiвнйkаЙ. iCHlio ?хБйiБiiллати працi, яка мотйвуе тЬ утрймуе клiючовии персонал. Для персоналуреryлярно проводяться навчаjlьнi та професiйнi iреЁiнги. J

Рuзuк iнuч9енmiв v сферi кiбербезпекч
корпоративна_ iнформацiйна система Компанiт може бути пошкоджена вiрусною атакою або зовнitднiмвтручанняМ, Операцii КомпанiТ значною мiq9ю_ з.gежаiь Ьй когйоративноТ' tТ-систЬйи в ycix аспекгах. Компанiязазнала атаки на кiбе.рбезпеку, яка не мала.суттевого вплйву'на'наш оЁнБс. Для"запобiгання та пом'якщенняцього ризику було здiйснено ни3ку заходiв lнфрастрчдчпJ-lirр"меръжi Ъула То*раще"а з метою змен[ленняРИ3ИКУ НеСаНКЦiОНОВаНОГО ЗОВНiЙНЬОГО ,:lРЦЭ"11''Веlонсiруйовано процес резервного копiювання длязабезпечення максимально мо)r<лlивот бý:jglч _корпоративних бiзнес-дьнйi.- Ёайбiльш ризикованi пунктинесанкцiонОваногО зовнiшньогО втручання були iзольоЬанi поза межами внутрiшньоТ мережi.

поOаmковi рuзuкч
результати .господарськот дiяльностi Компанiт та iT фiнансовий стан надалi зазнаватимуть впливуреry,ляторних змiн в YKpaTHi, в тому числi впровадження iснуючиi i маИОутнiх пй.о.]'," l податкових нормативнихaKTlB.
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Фiнансовi рuзuкч
рuзuк лiквiOносmi

lcHye ризик неможливостi своечасно виконати фiнансовi зобов'язання Компанii. flля мiнiмiзацii такого
ри3ику Компанiя пiдтримуе ефепивнi бюджетнi процеси та процеси управлiння грошовими коштами, щобзабезпечити наявнiсть адекватних коцтiв для задоволення бiзнес-вимог.

Перспекmчвч розвumку
основною перспективою ро3витку_ Компанiт е розширення ринку постачання природного газу та

елекгричноТ енергiТ, збiльшення кiлькостi побутових споживачiв (irаселеiня).-!ля цього осноЁнйми'факгорами е
конкурентна цiна на приролна газ та електричну енергiю для промислових, rзюджетних споживачiв. зiбезпечення
необхiдним обсягiв надiйного та якiсного постачання природного газу та елепричнот енергiй. Системне
удосконалення цiновоТ i тарифноТ полiтики.

Еколоеiчнi аспекmч
господарська_ дiяльнiсть пiдприемства не пов'язана з виробництвом, але не зважаючи на цеприродоохоронна робота на пiдприемствi спрямована на дотримання вимог екологiчного законодавства УкраТни,

забезпечення господарськоТдiяльностi дозвiльною та лiцензiйною документацiею.
пiдприемство проводить роз'ясну робоry стосовно комплексних природоохоронних заходiв, якi включають

заходи з охорони i рацiонального використання водних pecypciB, охорони атмосферного повiтря, охорони i

рацiонального використання надр та земель та поводження з вiдходами.

Несват
Головнцй бухгалтер
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